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CPS-TECH

Empresa privada que enfoca sus esfuerzos en
desarrollar modelos de negocio y lograr la mejora
sustancial, excelencia, calidad y conformidad de sus
procesos y operaciones con la gestion y utilizacion
eficiente, confiable y segura de tecnologia de
informacion.

Ofrecemos: Asesorfa y coaching en gestion
estratégicade sistemasy tecnologia de informacion.
Dirigido a: Gerentes Generales, CEO, CIO, Managers
Tl, LideresTI.

RESUMEN:

El &rea de tecnologia de informacién de su empresa enfrenta a diario grandes
desafios debido al veloz cambio tecnoldgico y al impacto que ello genera en sus
redes de trabajo, procesos, operacionesy modelo de negocio. CPS-TECH le ofrece
asesoria externa e independiente especializada para hacer que la tecnologia
satisfaga sus necesidades y prioridades de negocio; y represente una ventaja
competitiva en comparacion e integracion con los modelos de negocio de sus
competidoresy de los otros participantes del mercado.

CARACTERISTICAS:

e Elaboracién del plan estratégico y operativo de sistemas y tecnologia de
informacion.

e Asesoriay coaching estratégico 100% personalizado.

e Inventario de infraestructura tecnoldgica, registro de informacién vy
actualizacion de estado.

® Analisis de requerimientos de negocio e identificacion y seleccion de
alternativas tecnoldgicas convenientes.

® Utilizacion de normas y estandares de buena practicas internacionales.

BENEFICIOS:
L. 5

s ® Utilizar laadecuada tecnologia para satisfacer
sus necesidades, prioridades y objetivos de
negocio alineados a sus estrategias.

e Metodologia, métodos y herramientas
estructuradas faciles de liderar, implementar,
usary evaluar conrespecto alos beneficios.

e Profesionales con amplia experiencia,
conocimientoy certificacion en estandares Tl.

e Prospectiva Tecnoldgica y Gestion de la
Innovacion.

e Incremento de su retorno de inversion y
generacion de valor con sus sistemas y
tecnologia de informacion.

NUESTROS SERVICIOS:

Mejoramiento e Innovacion de negocios, procesosy operaciones
= Asesoriay coaching en gestion estratégica de negocios.

* Asesoria y coaching en gestion estratégica de sistemas y tecnologia de

informacion.

Disefio, adquisicion e implementacion de infraestructura tecnoldgica
- Instalacion y configuracion de centros de servicios Tl, redes cableado e
inalambricas, call centers, routers, switches y dispositivos de conexion a
internet (mobiles, tablets, iphones, internet TV).

Desarrollo e implementacion de sistemas de informacién
- Desarrollo de sistemas de informacién de los procesos de valor de su negocio.
- Consultoria, Instalacién y configuracion de sistemas de gestion SAP, ERP, SCM,
CRM, de principales fabricantes de software propietarioy software libre.
- Modelamiento conceptual de lainformacion corporativa.
- Gestion de proyectos en desarrollo de sistemas de informacion.

Gestiony Mantenimiento de las soluciones
= Servicios de atenciénausuarios locales o remotos las 24x7x365.

SEDAPAL - Perti

Monitoreo del Sistema Comercial Open
SGC.

Asesoriade gestion de incidencias ITIL.
Disefio y Desarrollo del Sistema de
Monitoreo del Plan Ambiental - 1SO
14000.

Asesoria de gestion de actividades y
valor ganado PMI.

Autoridad Nacional del Agua-Pert
Disefio, desarrollo e implementacion
del Sistema Nacional de Gestion de
conflictos Socio-ambientales
relacionados a la gestion de recursos
hidricos.

Asesoria en tecnologia de ubicacion
geo-referenciada.

CASOS DE EXITO:

Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento -Perd

Asesorfa en gestion estratégica de
sistemas de informacion.

Disefio, Desarrollo e implementacion
del Sistema Nacional de Agua y
Saneamiento SIAS.

Asesoria en inteligencia de negocios y
componentes de gestion social de
proyectos.

Otros Casos de éxitoen:

Grupo Altas Cumbres - Recaudadora
S.A. - Chile, Contraloria General de la
Republica (Pert), Superintendencia de
Entidades Prestadoras de Salud (Peru),
Edelnor-Grupo Endesa (Espafia, Chile y
Pert), Tiendas RIPLEY (Chile y Pera),
Defensorfa del Pueblo (Per(), Citibank
(EEUU, Argentinay Peru).




